UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA YEN THUOQNG Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 30 /BC- UBND Yén Thuwong, ngay 06 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh dinh ky nam 2023
(Ter ngay 10/12/2022 va dy woc ket qua den ngay 10/3/2023)

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1.Danh gia vé cac hoat dong chi dao, dieu hanh ngi bat cia lanh dao
don vi d6i véi cong tac CCHC:

Uy ban nhan dan x3 d3 ban hanh Ké& hoach s6 10/KH- UBND ngay 27
thang 01 ndm 2023 vé viéc thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2023;
Quyét dinh s6 19/QD- UBND ngay 02 thang 02 nim 2023 vé viéc giao nhiém
vu thuc hién Cai cach hanh chinh nam 2023 lam c6 sé dé to chtc trién khai cac
nhiém vy Cai cach hanh chinh trong nam. Trong d6 xac dinh cac ndi dung
CCHC can tap trung chi dao thuc hién vdi cac nhiém vu cu thé cua thang, quy
va phan coéng nhiém vu ddi voi timg cong chirc chuyén mon thyc hién timg noi
dung cu thé. Chi dao cac bd phan lién quan thyuc hién cac nd1 dung ctia cong tac
CCHC, ndi dung Ké hoach sat vai thuc té cua dja phuong va nghiém tic trién
khai thuc hién tét cac ndi dung cua cong tic CCHC da dugc UBND x4 phan
cong.

2 Panh gia, cap nhat tién do thuc hién ké hoach CCHC nim ciia don
Vi:

Ngay tir ddu nam, don vi da chi dao cac bo phan chuyén mdn nghiém tic
thuc hién cac noi dung cua ké hoach CCHC. Tung buéc thyc hién cac noi dung
theo ké hoach chi dao cua cap trén, va ké hoach cua don vi da xay dung.

3.Veé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC (ngi dung, hinh thic va két
qud thyc hién; néu rd sé lwong CAc tin, bai viét, phong sur chuyén dé vé CCHC da
thuc hien).
Cin clr vao Ké hoach thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2023,
Uy ban nhan dan x3 d& chu dong thong tin, tuyén truyén cac chu truong cua
Pang va cac chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao cta Trung wong, Uy ban
nhan dan huyén, Uy ban nhan dan xa vé cong tac cai cach hanh chinh. Qua do6
nang cao nhan thiic, tinh than trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc va can bo, cong chirc, nhan dan trong thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh (CCHC).
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Tao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghi€p tham gia thuc hién CCHC
nhat 13 ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh
(TTHC); giam sat cac hoat dong thuc thi cong vu va két qua thuc hi¢gn CCHC
cua co quan hanh chinh nha nudc.

Phat huy vai tro tich cuc ciia cac cong tac tuyén truyén, thong tin dai
chung trong viéc phat hién, phan &nh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc
cling nhu nhitng han ché trong céng tac CCHC; Pon vi di ding tai cic vin ban
lién quan dén cong tac CCHC trén cong thong tin dién tir ciia xa ( 02 bai).

4.Tong hop, cap nhat tién dd, két qua thwc hién cac nhiém vu dwoc
UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao; UBND huyén, Cha tich UBND
huyén giao.

Ting budc thuc hién cac ndi dung theo ké hoach chi dao caa cap trén dé ra.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1.Cai céach thé ché

- Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat (QPPL):

Pon vi ban hanh Ké hoach s6 119/KH-UBND ngay 27 thang 12 nam 2022
vé Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luit nim
2023;

K¢é hoach s 14/KH- UBND ngay 02 thang 02 nim 2023 vé Hé thong hoa
van ban quy pham phép luat trén dia ban xa Yén Thuong ky 2019-2023;

Muc dich nham trién khai thuc hién déng bo, toan dién cac quy dinh cua
Luat xir Iy vi pham hanh chinh nim 2012; Nghi dinh sé 59/2012/ND- CP ngay
23/7/2012 ctia Chinh pha quy dinh va cac van ban quy dinh chi tiét. Khac phuc
ton tai, vudng méc, bat cap va co giai phap cu thé nang cao hiéu qua thi hanh
phap luat hodc kién nghi stra doi, bo sung hé thong phap luat vé xu 1y vi pham
hanh chinh.

- Két qua t6 chuc thi hanh phap luat va theo dbi, thi hanh phép luat:

UBND xi di ban hanh Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 09 thang 02 nim
2023 vé Theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat va thi hanh phép luat vé xir 1y vi
pham hanh chinh trén dia ban xa Yén Thuong nam 2023;

- Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

UBND x3 d3 ban hanh: Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 01 thang 3 nim
2023 vé Cong tac pho bién, gido duc phap luat; hoa giai & co so; cap xa dat
chuan tiép can phap luat nim 2023; Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 19 thang
02 nam 2023 vé viéc t6 chic 1ay y Kién nhan dan ddi véi du thao Luat dat dai
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(stra d6i). CONng chirc chuyén mon di tham muu voi 1anh dao UBND x4 t6 chic
lay y Kién cua nguoi dan tai 10/10 thdn véi 371 lugt ngudi tham gia.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban QPPL (s6 lwong vin
bin da dwoc kiém tra, ra soat; tién do, két qud xi 1y van ban sau kiém tra, ra
soat; két qua hé thong héa van ban QPPL): Trong quy I, don vi da tién hanh ra
soat, tuy nhién khéng c6 van ban QPPL nao.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

Uy ban nhé4n dan xa d& ban hanh:

+ K¢é hoach s6 03/KH-UBND ngay 06 thang 01 nam 2023 vé viéc ban hanh
ké hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xd Yén
Thuong nam 2023;

+K¢& hoach s6 12/KH-UBND ngay 31 thang 01 nam 2023 vé viéc thuc hién
tha tyc hanh chinh trén moi truong dién tir va chuyén doi s trong giai quyét thu
tuc hanh chinh trén dia ban xa Yén Thuong nam 2023;

+ K& hoach s6 13/KH- UBND ngay 31 thang 01 nam 2023 vé viéc ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023;

+ K& hoach s6 18/KH-UBND ngay 08 thang 02 nim 2023 truyén thong vé
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nim 2023;

- Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC: Thuc hién Ké hoach so
13/KH- UBND ngay 31 thang 01 nim 2023 cia UBND huyén Cho Pon vé viéc
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023. Tong s thi tuc hanh chinh cap
xa dugce ra soat la 11 thu tuc. Hién nay cac cong chirc chuyén mon c6 TTHC
dang thuc hién ra soat theo van ban chi dao.

- Tong hop, cap nhat sé luong TTHC thudc tham quyén giai quyét caa co
quan, don vi: Can ctt Quyét dinh s6 2020/QD-UBND ngay 20 thang 10 nim
2022 cuia UBND tinh Bac Kan, tong sé6 TTHC tiép nhan va tra két qua tai
BPMC x4 14 110 thu tuc (trong d6 DVCTT 14 65 thii tuc, DVCTT mdt phan 45
th tuc)

- Két qua thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thdng trong giai quyét
TTHC:

+Tinh hinh t6 chtc va hoat dong cua Bo phan Mot cta (co sé vt chat,
trang thiét bj, nhan sw, co ché phéi hop): Bo phén tiép nhan va tra két qua cua
don vi hoat dong theo quy dinh. Hién c¢6 5 cong chiic dugc phan cong truc bod
phan mot ctra, ddm bdo ve trinh d§ chuyén mon, tac phong, thai do lam viéc, quy
ché van hoa cong so. Tiép nhan, giai quyét hd so TTHC dung quy dinh, huéng
dan nguoi dan, td chirc dén thuc hién TTHC cu thé, rd rang, khong dé ho so ton

3
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dong kéo dai. Tham muu cho UBND xa thyc hién tdt cac quy dinh ctia nha nudc
vé giai quyét TTHC, bd tri trang thiét bi, img dung céng nghé thong tin, timg
budc hién dai hoa bo phan Mét cua.

+ Két qua thuc hién sé hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: Trong
quy I don vi chu thuc hién s6 ha hd so nao.

+ Téng hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC cua co quan, don vi:
Téng sé hd so TTHC duoc giai quyét 1a 35 hd so.

+ Két qua tiép nhan, xtr ly phan &nh, kién nghi cua ngudi dan, té chic lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong quy L, don vi khéng cé phan anh, kién nghi caa
nguoi dan, to chie lién quan dén quy dinh TTHC.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Thuc hién
theo quy dinh.

3. Cai céch té chirc bd may

Vé co ban, bd may chinh quyén cua dia phuong 6n dinh, thuc hién va phat
huy tot vai tro nhiém vu ¢ dia phuong. Céng chuc ciia don vi duoc b tri 1am
viéc dting vi tri, trinh d§ chuyén mon duoc dao tao.

4. Cai cach ché @o cong vu

Tong s6 can bo, cong chirc cia don vi 1a 19 ngudi. Cong tic quan 1y can
b, cong chirc dugc duy tri tét dam bao ding ché do, chinh sach hién hanh.

Thuong xuyén chu trong cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chiic,
tao diéu kién vé co ché chinh sach dé can bo, cong chuc di hoc, tap huin nang
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu, tham gia 16p trinh do 1y luan chinh tri dé
dap (mg nhu cau cip thiét ctia cong viéc trong thoi ky méi.

5. Cai céch tai chinh céng

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai don vi.

Cong churc chuyén mon cua don vi da tham muu cho UBND xa thuc hién
cac quy dinh cua cap trén vé doi méi co ché quan 1y tai chinh dbi voi co quan
hanh chinh. Nang cao chét lugng, hiéu qua viéc thue hién co ché tu cha vé kinh
phi don vi.

- Tién d06, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo ké hoach duogc
UBND huyén giao: Tinh dén thoi diém béo cdo, s6 ngan sich thu duoc
6.688.000d/51.100.000 d dat 13%.

+ Két qua thyc hién ké hoach giai ngan von dau tu cong: Trong quy I nam
2023 don vi khong co

+ Tién d9, két qua thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Trong quy I nam 2022 don vi khong c6
cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach
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- Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, st dung tai san cong: Thuc hién
theo quy dinh.

- Két qua thyc hién co ché tu chi tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap
(theo Nghi d@inh so 60/2021/ND-CP va cdc van ban cé lién quan): Pon vi thuc
hién theo chi dao cua cap trén va quy che chi tiéu noi bo da xay dung cua don vi.

6. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir

Tiép tuc day manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong chi dao,
di€éu hanh cua h¢ thong chinh chinh nha nudc ¢ dia phuong. Tang cuong thuc
hién viéc stir dung thu dién tir cong vu, phan mém quan ly van ban va di¢u hanh,
dam bdo an ninh, an toan thong tin dén cac co quan, don vi nham thuc hién t6t
vi€éc nang cao, ung dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly diéu hanh cic van
ban quan 1y hanh chinh nha nudc nang mét cach day du, khoa hoc

- Két qua cung cap dich vu cong toan trinh 20 hd so, mot phan 15 hd so.

II1. PANH GIA CHUNG

1.Mat tich cuc

, Trong quy I, cong tac Cai cach hanh chinh cua don vi da tao su"chuyén

bién manh mé trong hoa‘g d@ng cua bd may hanh chinh dia phuong. Nén hanh
chinh da c6 nhitng chuyén bién tich cyc theo hudng Phl.lC vu, chgyén nghiép,
hién dai, nr?u}g dong, trach nhiém, dap lﬁzr}g ngay géng tot hon yéu cau cua nguoi
dan, gép phan quan trong vao su phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

Mot s6 nhiém vu, chi tiéu kinh té - xa hoi cta dia phuong con dat thap; Két
qua cung cap dich vu cdng mtrc do toan trinh trong quy | c6 ho so nhung so
luong chua cao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM

-Tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh theo hudng cong khai, minh bach,
phuc vu ngudi dan, to chic, doanh nghiép, 1dy su hai long ctia nguoi dén, t6
chtrc, doanh nghiép lam thudc do chét luong, hi€u qua hoat dong ctia don vi.
Tiép tuc nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chitc cung voi cai cach ché
do cong chure, cong vu, thuc hién phong cach can bd dan véan trong don vi “gan
dan, hiéu dan, hoc dan, trach nhiém véi dan”; “nghe dan noi, néi dan hiéu, lam
dan tin”. Cing ¢6, nang cao hi¢u lyc quan ly, diéu hanh cta bo may chinh quyén
dia phuong, du strc giai quyét tot cac van dé phat sinh tai chd voi tinh than trach
nhiém vi Nhan dan phuc vu

- Tiép tuc tuyén truyén viéc trién khai cac ndi dung lién quan dén cong tac
cai cach hanh chinh trong viéc tiép nhan va tra két qua qua hé théng phan mém
mot ctra, mdt ctra lién thong.

- Piy manh viéc ap dung hé thdng quan 1y chit luong theo TCVH ISO
9001: 2015.
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- Thuc hién t6t ché d6 tong hop bao cdo tinh hinh thyc hién Cai cach hanh
chinh theo dung quy dinh.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Cap trén tiép tuc quan tam chi dao dia phuong trong thuc hién céng tac cai
cach hanh chinh cua don vi dé cong tic CCHC trong thoi gian téi dat két qua,
hiéu qua cao hon.

Trén day la ndi dung bao cao Cong tac Cai cach hanh chinh dinh ky nam
2023 (B&o cao Quy 1/2023: Tir ngay 10/12/2022 va dy wéc két qua dén ngay
10/3/2023) cuia Uy ban nhan dan xi Yén Thuong ./.

(CO Phu luc 1 kem theo)

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
Gui ban dién tir: CHU TICH
- UBND huyén (b/c); )

- LD UBND xa (d/b);
- Luu: VP (Hién).

Ma Van Thai
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Phu luc

BIEU THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN
CONG TAC CCHC QUY I NAM 2023

((Tir ngay 10/12/2022 va dw wéc két qua dén ngay 10/3/2023)

) Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké Don vi ’ Ghi ch
(Str dung trong ky béo cdo hang quy, 6 thang, nim) . S6 liéu
1 Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
S6 viin ban chi dao CCHC dia ban hanh | Vanban | 02
1.1 | (két ludn, chi thi, cong van chi dao, qudn
triét)
Ty 1 hoan thanh Ké hoach CCHC nim | % 25
L (lity ké dén thoi diém bao cdo)
1.2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiémvu |35
1.2.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vy | 09
Trach nhiém ciia nguwoi dimg diu co quan
13 phu trach CCHC (Quyét dinh giao nhiém
vu CCHC dau nam) ,
Ban hanh Quyét dinh giao nhiém vy CCHC | Quyétdinh | 01
Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich
1.4 | UBND tinh giao; UBND huyén, Chu tich
UBND huyén giao
14.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu
UBND tinh Nhiém vu 25
UBND huyén Nhiém vu 25
1.4.2 | S6 nhiém vu d3 hoan thanh dang han Nhiém vu
UBND tinh Nhiém vu 09
UBND huyén Nhiém vu 09
1.4.3 | SO nhiém vy d3 hoan thanh nhung qua han Nhiémvu |0
UBND tinh Nhiém vu




) Két qua thong ké
Chi tiéu thong ké L,
STT g Pon vi i Ghi chu
(St dyng trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) | N SO liéu
tin
UBND huyén Nhiém vu
1.4.4 | S6 nhiém vu quéa han nhung chwra hoan thanh | Nhiémvu |0
UBND tinh Nhiém vu
UBND huyén Nhiém vu
L5 Khio sat su hai long ciia nguoi dén, to
' chire
1.5.1 | S6 lugng phiéu khao sat S6 luong |0
Truc
tuyén;
1.5.2 | Hinh thac khao sat . 0
Phat phiéu;
Két hop
T6 chirc doi thoai ciia 1inh dao v6i nguoi o
1.6 . Co/khong |0
dan, cong dong doanh nghiép
2 Cii cich thé ché
S6 VBQPPL da ban hanh/tham mwu ban
2.1 . Van ban 0
hanh
2.2 | S0 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén | Vanban |0
2.2.1 | Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
Tong s6 VBOPPL can phdi xik Iy sau kiém
Van ban 0
tra
S6 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy dé dwoc xir Iy
Van ban 0
xong
2.3 | Rasoat VBQPPL
2.3.1 | S6 VBQPPL d4 ra soat thudc tham quyén Vianban |0
2.3.2 | Ty 1€ xtr Iy VBQPPL sau ra soat % 0
Téng s6 VBOPPL can phdi xir Iy sau ra sodt | Van bdn




) Két qua thong ké
Chi tiéu thong ké o
STT g Pon vi i Ghi chu
(St dyng trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) | N SO liéu
tin
S6 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy dé dwoc xir Iy
Van ban
xong
3 Cai cach thu tuc hanh chinh
3.1 | Thong ké TTHC
S6 TTHC da dugc phé duyét phuong an don
311 | Thu tuc 11
gian hoa
3.1.2 | S6 TTHC cong bo méi Thu tuc 0
3.1.3 | S6 TTHC bdi bo, thay thé Thii tyc 01
Tong s6 TTHC thugc tham quyén giai quyet
3.14 | © a Ayen S Ay Thu tuc 110
tai co quan, don vi
S6 TTHC cap xd Thii tuc 110
30 Thuec hién co ché mdt cira, mdt cira lién
| thong
3.2.1 | S6 TTHC lién thong cing céap Thu tuc 110
3.2.2 | S6 TTHC lién thong gitta céc cap Thu tuc 01
S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai
3.2.3 | quyét hd so khong phu thudc vao dia gidi Thu tuc 35
hanh chinh.
3.3 | Két qua giai quyét TTHC
Ty 1& ho so TTHC tiép nhan dugc giai quyét
3.3.1 Y P % 100
ding han
Tong s6 ho so TTHC dd gidi quyét xong Ho so 35
S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 35
Ty 1é ho so TTHC do UBND cap x4 tiép
3.3.2 . , % 100
nhén dugc giai quyét ding han
Téng s6 hé so TTHC dd gidi quyét xong Ho so 35
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) Két qua thong ké
Chi tiéu thong ké L,
STT g Pon vi i Ghi chu
(St dyng trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) | N SO liéu
tin
S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 35
TV 1¢ gidi quyét phan 4nh, kién nghi
34 yleg q yetp ) ghi % 0
(PAKN) vé quy dinh TTHC
Tong s6 PAKN d4 tiép nhan (truc tiép hoic
34.1 . . . s PAKN 0
do co quan c6 tham quyén chuyén dén)
3.4.2 | S6 PAKN di giai quyét xong PAKN 0
) Cii cach to chirc b may hanh chinh nha
nuwoc
4.1 | S0 liéu vé can bd Nguoi
4.1.1 | Tong so can bd cd mat Nguoi 19
4.1.2 | S6 can b da tinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
4.1.3 | Ty I¢ % da tinh gian so v&i nam 2015 % 0
4.2 | S0 liéu vé bién ché cong chirc Nguoi
Téng s6 bién ché co6 mit tai thoi diém bao .
421 | Nguoi 19
Cao
4.2.9 S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan Ngudi 0
hanh chinh nha nuodc
4.2.3 | SO bién ch¢ da tinh gian trong ky bao cao Nguoi 0
Ty 1& phan trim bién ché da tinh gian so véi
4.2.4 % 0
nam 2015
Tong s6 ngudi lam viée khong chuyén
4.2 ] Nguwoi 09
trach
Tong s6 ngudi lam viée co mit Nguoi 09
5 Cai cach ché d¢ cong vu
5.1 | Vi triviéc lam cia cong chirc, vién chirc
5.1.1 | Vi tri viéc lam cua can bd, cong churc 19
51.2 % 100

SO cong chirc hanh chinh ding vi tri viéc

10
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) Két qua thong ké
Chi tiéu thong ké - o,
STT Pon vi , Ghi chu
(St dyng trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) | N SO liéu
tin
lam da dugc phé duyét
So lugng lanh dao quan ly dugc tuyen
5.2 chon, bd nhiém thong qua bau ci, phé
chuén (liy ké tir dau niam)
5.2.1 | SO lanh dao don vi dugc bo nhiém madi Nguoi 0
5.2.2 | S6 lanh dao don vi dwoc bo nhiém lai Nguoi 0
5.4 S6 liu vé xir Iy ky luat can bg, cong chirc 0
(ca vé Pang va chinh quyén).
S6 1anh dao don vi bi ky luat. Nguoi 0
6 Cai cach tai chinh cong
. A 1A cre A X Cap huyén
6.1 | Ty I¢ thuc hién ké hoach giai ngan von %
dau tw cong bao cao
6.1.1 | Ké hoach duoc giao Triéu dong
6.1.2 | Ba thuc hién Tri€u déng
. XAy dung va phat trién chinh quyén dién
tir
71 | Tong s6 vin ban di giira cic co quan nha
nwoc
Ty 1¢ van ban dugc giri hoan toan dudi dang 100
Trong | di€n t (sw dung chit ky 56, chirng thu so6 va %
4o gui trén moi truong dién ti).
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang | o 25
dién tr va song song vdi van ban giay
7.2 | Cung cap Dich vu cong truc tuyén
7.2.1 | Ty 1¢ TTHC du diéu kién duoc cung cap truc | % 100
tuyén mirc 4o 3
Tong s6 TTHC dii diéu kién cung cap truc Thu tuc 45
tuyen mot phan
So ITHC dang cung cdp truc tuyen mirc Mot | Thi tuc 45
phan
S6 TTHC dang cung cap truec tuyén mirc do | Thu tuc 45
mét phan cé phdt sinh ho so ndp truc tuyen
7929 | Ty 1¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap truc | % 100

tuyén mirc d6 Toan trinh
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) Két qua thong ké

Chi tiéu thong ke - o,
STT Pon vi i Ghi chu

(Str dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) ¢nh SO liéu

Téng s6 TTHC du diéu kién cung cap triec Thu tuc 65

tuyén mire d¢ Toan trinh

S6 TTHC dang cung cdp trwec tuyén mirc 6 | Thil tuc 65

Toan trinh

S6 TTHC dang cung cdp triec tuyén mirc do | Thu tuc 65

Toan trinh ¢ phat sinh ho so nop tric tuyén

Ty 1é TTHC cung cép truc tuyén mirc Toan | % 100
7.2.3 | trinh va mot phan d tich hop, cong khai trén

Cong DVC cua tinh, qudc gia

Tong s6 TTHC dang cung cap truc tuyén Thu tuc 110

toan trinh va mot phan cua a”o’n vi

S6 TTHC cung cap tric tuyén mirc t0an Thu tuc 110

trinh va mét phdn da tich hop, céng khai

trén Cong DVC quéc gia

Ty 1¢ ho so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén 100
7.2.4 | muc do toan trinh va mot phan (chi thong ké | o

doi voi cac TTHC mure do toan trinh va mot

phan co phat sinh ho s0)

Tong 6 ho so TTHC dd tiép nhan (ca tryc Ho so 35

tiép, buwu chinh céng ich va triec tuyén)

S6 hé so TTHC da tiép nhén truec tuyén Ho so 20
725 | Ty 1&¢ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh | % 59,09

toan tryc tuyén

Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh | Thii tuc 65

(tdt ca cde TTHC c6 phdt sinh phi, 1¢ phi,...)

S6 TTHC da dwoc tich hop, trién khai thanh | Thii tuc 65

todn triee tuyén trén Cong DVC quéc gia

hodc trén Cong DVC ciia tinh.
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