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UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA YEN THUQNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:39 /BC-UBND Yén Thuong, ngay 14 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mjt cira,
mot ctra lién thong va thuc hién TTHC trén moi trwong dién ti
Ky bao cao: Quy I nam 2023

Kinh gtri: Uy ban nhan dan huyén Chg Pon
Thuc hién Vin ban s6 1408/UBND-NCPC ngay 14 thang 3 nim 2023 cia
ny ban nhan dan tinh Bic Kan vé viéc thuc hién ché d6 bao céo dinh ky tai Hé
théng thong tin bao cdo tinh Bic Kan.
Uy ban nhéan dan xa Yén Thuong bao céo nhu sau:
I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1.Vé cong khai TTHC
Uy ban nhan déan xa Yén Thugng thudng xuyén cip nhat va niém yét, cong
khai tha tuc hanh chinh theo quyét dinh cong bd cia UBND tinh, tao diéu kién
thuan loi cho t6 chirc, ci nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién thu tuc hanh chinh.
Poéng thoi cling 13 co sd, diéu kién dé thuc hién quyén gidm sat qua trinh tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cta cong chic.
Can ctt Quyét dinh s6 2020/QD- UBND ngay 20 thang 10 nim 2022 cta
Uy ban nhan dan tinh Bic Kan vé viéc phé duyét danh muc dich vy cong truc
tuyén thudc thim quyén giai quyét cua cac cip chinh quyén trén dia ban tinh
Bic Kan.
-Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap xa: 110 thi tyc,
-S6 lwgng DVCTT toan trinh 65 thil tuc
-S6 lvgng DVCTT mot phan 45 thi tuc
2. Ra soat, don gian hoa TTHC
Thyc hién K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 31 thang 01 nam 2023 cta
Uy ban nhan dan huyén Chg Don vé ra soat, danh gia thu tyc hanh chinh nam
2023. Tong so thu tuc hanh chinh cap xa ra soat, danh gia nam 2023 la: 11 thu
tuc:
1.Nhom TTHC quy dinh linh vyc HQ tich: 04 thu tuc
2.Nhom TTHC quy dinh linh vyc Bdo trg xa hoi: 02 thu tuc .
3.Nhém TTHC quy dinh linh vuc dat dai: 02 tha tuc
4 Nhom TTHC quy dinh linh vuc Van hoa co s¢: 01 thu tuc.
5.Nhém TTHC quy dinh linh vuc Thi dua- khen thudéng: 02 thu tuc
UBND x4 di ban hanh K& hoach trién khai thuc hién ra soat TTHC theo ké
hoach cua cap trén.
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3. V& tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

-Téng sb phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao céo: 0.

- Tinh hinh, két qua xtr Iy: S6 phan anh, kién nghi da chuyén xt 1y, s6 phan
anh, kién nghi d3 c6 két qua xu 1y: 0.

4. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong ky bao cao (tir ngay 15/12/2022-
14/3/2023): 55 hd so, trong d6: S méi tiép nhan trong ky: 55 (truc tuyén: 37;
truc tiép va qua dich vu buu chinh: 18); sd tir ky trude chuyén qua:0.

- S6 lwong ho so da giai quyét: 55 ; trong do, giai quyét trude han: 0, ding
han: 55, qua han: 0

- S6 luong ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0., quéa han: 0

5.Trién khai thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP: B6 phan tiép nhan va tra
két qua cua don vi hoat dong theo quy dinh, kién toan thanh vién khi c6 sy thay
ddi vé nhan su. Hién c6 4 cong chirc dugc phan cong truc by phan mot cura, dam
bao vé trinh d6 chuyén mén, tic phong, thai d6 lam viéc, quy ché van hoa cong
s0. Tiép nhan, giai quyét hé so TTHC ding quy dinh, huéng din nguoi dan, t6
chtc dén thyc hién TTHC cu thé, rd rang, khong dé ho so ton dong kéo dai. Tham
muu cho UBND x4 thuc hién tét cac quy dinh ctia nha nudc vé giai quyét TTHC,
b tri trang thiét bi, img dung céng nghé thong tin, timg budc hién dai héa bod
phan Mot ctra.

6. Thuc hién TTHC trén moi trwong dién tir

Tat ca cac hd so TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xi déu
dugc don vi cap nhat trén moi truong dién tir qua viéc st dung phﬁn mém mot

cua dién tu.

7.Vé cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND x4 x4y dung va trién khai ké hoach truyén thong vé cong tac kiém
soat TTHC niam 2023 v&i cac hinh thirc nhu: Niém yét cong khai danh muc
TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua; Tuyén truyén, hd tro truc tiép cho
ca nhan, td chirc khi dén thuc hi¢n TTHC tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua;
Léng ghép trong cac cudc hop, hdi nghi cia xa, thon.

8.Vé viéc nghién ctru, dé xuat siang kién cai cach TTHC: DPang trién
Khai

9.Vé cong tac kiém tra thuc hién kiém soat TTHC: chuwra.

10.N¢i dung khac:

Thuc hién Ké hoach cua cép trén, don vi d3 ban hanh cac van ban vé thuc
hién TTHC nhu:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
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+ Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 06 thang 01 nam 2023 vé Hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dja ban xa Yén Thuong nim 2023;

+ K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 31 thang 01 nim 2023 vé Thuc hién tha
tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir va chuyén doi sb trong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban xa Yén Thugng nam 2023;

+ Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 31 thang 01 nam 2023 ra soat, danh gia
tha tuc hanh chinh nam 2023

+Hoat dong don ddc, tap huin huéng dan nghiép vu: don vi cir can bd dau
modi, cong chic chuyén mén tham gia diy du cac 16p tap huin nghiép vu vé
TTHC do cap trén to chirc day du.

I1. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC da dem lai hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly
hanh chinh nha nudc tai UBND xa Yén Thuogng. Chét luong phuc vu dich vy
cong ngdy cang dugc ning cao thong qua thuc hién va duy tri co ché mot cta
voi1 cac thu tuc hanh chinh dugc cai cach theo hudng nhanh gon, don gian, dé
thuc hién, dam bao 3 giam: Giam thu tuc, giam thoi gian va giam chi phi, dong
thoi két hop véi thai do phuc vu tan tinh, y thirc trdch nhiém trong thuc thi cong
vu cua can bg, cong chirc da tao diéu kién thuan loi cho cac ca nhan, t6 chirc dén
lién hé 1am viéc, dem lai sy hai 1ong cho ngudi dan, gop phan phat trién kinh té -
xa hoi.

- Han ché, khé khan.

+ Cong dan ngai tim hiéu thong tin, quy dinh vé tha tuc hanh chinh, chi khi
nao c6 nhu cau giai quyét TTHC thi méi hoi thong tin.

+ Ty 16 DVCTT toan trinh, DVCTT Mot phan c6 phat sinh ho so truc tuyén
d6i véi cap xa rat it va rat kho thyc hién. Chua phét sinh hd so qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Nguyén nhan: Do kha ning tiép can dich vu Internet han ché, tuy duoc
can bo hudng dan, tuyén truyén nhung hau hét nhan dan van quen cach lam viéc
truc tiép (ndp hd so va tra két qua trong ngay).Viéc thuc hién tiép nhan va tra
két qua qua dich vu buu chinh cong ich d6i voi cap xa 1a kho thyc hién (do mirc
phi dich vu cao va nguoi dan khong kién nhan dé doi tra két qua theo quy dinh
khi thyc hién giai quyét TTHC).

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

Tiép tuc thuc hién cong tac Thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Duy tri co
ché tiép nhan, xtr 1y kién nghi, phan anh ctia c4 nhén, to chitrc vé quy dinh tha
tuc hanh chinh;

Tham gia tip huén nghiép vu, cac 16p ting cudng ning luc cong chirc lam
dau méi kiém soat TTHC do cap trén to chirc;
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Niém yét cong khai thu tuc hanh chinh dugc ban hanh;

Thudng xuyén cap nhat cac TTHC va niém yét kip thoi thi tuc hanh chinh
méi dugc ban hanh;

Tiép tuc ap dung va thuc hién khai thac hiéu qua phﬁn mém co ché mot
ctra, mot ctra lién thong.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khéng c6.

Trén day 1a bao cdo Cong tac Kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot cira, mot cira lién thong va thyc hién TTHC trén mdi trudng dién tir cua
Uy ban nhéan dan xa Yén Thuong ky bao cdo Quy I nim 2023./.

( C6 biéu 05a/VPCP/KSTT, biéu 06b/VPCP/KSTT, Biéu 08/VPCP/KSTT

kem theo)
TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhin: CHU TICH
Gui ban dién tu:
- UBND huyén (b/c);
- Lanh dao UBND xa;
- Luu VP.

Ma Van Thai



Biéu s IL06b/VPCP/KSTT TONG HQP TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH - Pon vi bao cao:

CUA UBND CAP XA UBND x4 Yén Thuong
Ky bao cao: Qui I- Nam 2023 - Pon vi nhin bao cao:
(Tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/3/2023) UBND huyén Cho Pén
Pon vi tinh: S6 ho so TTHC.
S6 lwgng hd so tiép nhin S6 lwgng hd so di giai quyét S6 lwong ho so dang giai quyét
. Tu ky 2 X Trudc , , 2 X Trong ,
Trong ky trude Tong so han Dung han| Qua han Tong so han Qua han
STT |[Linh vue giai quyét X ) Truc
Tong so tiép,
in; dich vu
y buu
chinh
(7)=(8)+(9)
1) (2 (3)=(4)+(5)+(6)| (4) () (6) (8) (9) (10) |AD=(12)+(13)| (12) (13)
+(10)
Linh vuc 0 0 0
1 Chimg thyc 12 0 12 0 12 0 12 0
2 Linh vyc hd tich 26 26 0 0 26 0 26 0 0 0 0
g | Linhvucbaotry 04 o | o4 | o 04 0 04 0 0 0 0
Xa hoi
4 | Linhvye thidua 13 13 | 0o | o 13 0 13 0 0 0 0
khen thuong
6 Téng cong 55 39 | 16 0 55 0 55 0 0 0 0




Bidu sé KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY PINH HANH
11.05a/\VPCP/KSTT CHINH VA HANH VI HANH CHIiNH TAI CO QUAN, PON VI - Pon vi bio cdo:
' Ky béo cdo: Qui I- Nim 2023 UBND x3 Yén Thuong
(Tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/3/2023) - Pon vi nhan bao cio:
UBND huyén Cho Dén
Pon vi tinh: S6 PAKN.
So
PAKN
da xir ly
S6 lwong PAKN duwoc tiép nhin Két qua xir Iy PAKN dugc
dang tai
cong
Tén khai
STT lq?l?n:c ba xir ly Pang xir ly -
1 \% .
- Theo thoi dié : anh vi
c6 PAKN Theo noi dung | | neo hotdiem | N Theo thoi diém | . . | ™Vl ginh
tiép nhan Tong so Theo ndi dung A Tongso | hanh N
tiép nhan . hanh
z £ chinh ,
Tong so chinh
.| Quy won | QUY
Hanh Vil b | Tirky | Trong Hanh Vi b | Tirky | Trong
hanh : ) . hanh N . .
) hanh | trude | ky ) hanh | truéc | ky
chinh . chinh .
chinh chinh
3) (8)= (13)=
) (2) =@+®) | 4 ®) (6) (7) (9)+(10) © | 10) [ A1) | (12) (14)+(15) (14) | (15) | (16)
=(6)+(7) =(11)+(12)
1
TONG CONG 0 00 0 00 00 00 00 | 00 00 00 00 00 00 00




Biéu s TINH HINH TRIEN KHAI THU TUC HANH Don vi béo cdo:
11.08/VPCP/KSTT CHINH TREN MOI TRUONG PIEN TU CUA + UBND cép xi Yén Thugng
CO QUAN, PIA PHUONG - Pon vi nhin bio cio:
K¥ bio cdo: Qui 1/2023 + UBND cép huyén

(tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/312023)
Pon vi tinh: hé so TTHC.

Tich hop véi
DVCTT Mt phin DVCTT Toan trinh Cong Dich vu
cOng quoc gia
STT Linh vuc (c6=1; khdng=0)
Puoc |Da trién| S luong hd . D3 trién S:) lu"mg
. . . . |Puoc giao .| ho so phat
giao khai | so phat sinh khai sinh
1) ) 3 (4) 5) (6) () 8 8
1 [Linh vuc Dat dai X 0 0 1
Linh vuc Giao duc
) va Pao tao N 0 0 .
thuoc hé théng
gido duc quéc dan
Linh vuc Quan ly|
3 |Hoat dong X 0 0 1
xay dung
Linh vuc Ha téng
4 N A X 0 0 1
ky thuat
Linh vuc  Quy
5 |hoach xay dung, X 0 0 1
kién triic
Linh vuc Thi dua -
6 7 X 0 0 1
Khen thudéng
7 [Linh vuc Ton gido X 0 00 1
Linh vuc Bao tro|
8 I X 0 0 1
xd hoi
Linh vuc Nguoi co
9 R X 0 0 1
cong
Linh vuc Phong,
10 chéng té nan X 0 1
xd hoi
11 [Linh vuc Tré em X 0 0 1
12 |Linh vuc HO tich X 0 0 1
Linh vuc Ching
13 X 0 0 1
thue
Linh vuc Hoa gidi
14 . X 0 0 1
thuong mai
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Linh vuc BOi
thuong nha nudc

16

Linh vuc Nudi con
nudi

17

Linh vuc Pho bién|
gido duc
phap luat

18

Linh vuc Trong
trot

19

Linh vuc phong,
chéng thién tai

20

Linh vuc Thuy loi

21

Linh vuc Van hoa
CO SO

22

Linh vuc Thu vién

23

Linh vuc Thé duc
thé thao

24

Linh vuc Dan so

25

Linh vyc Xu ly|
don thu

26

Linh vuc Giai
quyét to cao

27

Linh vuc Giai
quyét khi€u nai

28

Linh vuc Tiép
cong dan

29

Linh vuc Phong,
chdng tham nhiing
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