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XA YEN THUQNG DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 105 /KH-UBND Yén Thirong, ngay 02 thang 10 ndam 2023
KE HOACH

Trién khai giai phap “Ngay khong glay hen” va “Ngay dich vu cdng truc
tuyén” ciaa Bé phan Tiép nhan va Tra két qua xa Yén Thuong

Cin ctr K& hoach s6 226/KH-UBND ngay 29 thang 9 nam 2023 cia Uy ban
nhan dan huyén Cho Bon vé viéc trién khai giai phap “Ngay khong gidy hen” va
“Ngay dich vu cbng truc tuyén” cia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua x& Yén
Thuong.

Uy ban nhan dan xa Yén Thuong xay dung Ké hoach trién khai giai phéap
“Ngay khong giay hen” va “Ngay dich vy cong truc tuyén” tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua (TN&TKQ) cua x4, véi nhitng ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Trén khai giai phap “Ngay khong gidy hen” va “Ngay dich vu cong truc
tuyén” trong thyc hién thii tuc hanh chinh nham gitp cho té chuac, ca nhan nhan
thac 6 loi ich cua “Ngay khong gidy hen” va “Ngay dich vu cong truc tuyén”
mang lai nhu: Giam thoi gian, chi phi di lai... tir do tung budc hinh thanh va thay
ddi thoi quen nop hd so tir truc tiép sang truc tuyén.

2. D6i méi nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo phan TN&TKQ cua xa vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh
cho t6 chuc, ca nhan.

3. Nham day manh viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh tai Bo phan
TN&TKQ, gbp phan nang cao chi s cai cach hanh chinh cua xa.

1. YEU CAU

Giai phap “Ngay khong gidy hen” va “Ngay dich vu cdng truc tuyén” trong
thuc hién thu tuc hanh chinh phai dugc trién khai thuc hién dam bao thiét thuec,
hi¢u qua, linh hoat, pht hop véi tinh hinh thyc té; tuan thia quy dinh vé thyc hién

co ché mot cra, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho to
chuc, c& nhan.

111. NOI DUNG, THO1 GIAN THUC HIEN

1. Tha tuc hanh chinh thuc hién “Ngay khong gidy hen” va “Ngay dich
vu cOng truc tuyen”:

(Chi tiét tai Phu luc kém theo).
2. Thoi gian thuc hién: Bat dau tir ngay 02/10/2023.
3. Céc thirc thyc hién
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3.1. Déi Véi gidi phdp “Ngay khong gidy hen”:

Khi t6 chirc, ca nhan dén Bo phan TN&TKQ cua xa thuc hién tha tuc hanh
chinh néu tai Phu luc gtri kém theo ké hoach nay, s€ dugc cdng chuc truc tai Bo
phan TN&TKQ hudng dan nop hd so, ndp phi, 18 phi (néu cd) va tra két qua giai
quyét trong ngay.

Cac bo phan chuyén mén cua xa phéi hop véi Bé phan TN&TKQ trién khai
giai phap nay song song Vvoi giai phap giai quyét thuc hién thu tuc hanh chinh
“khéng chd” theo chi dao cua UBND tinh tai Van ban s6 5298/UBND-NCPC ngay
12/8/2022 dam bao dong bd, hiéu qua.

3.2. Doi vdi gidgi phdp “Ngay dich vu cong truc tuyén”:

Khi t6 chtic, ca nhan dén Bo phan TN&TKQ cua x4 thyc hién tha tuc hanh
chinh néu tai Phu luc gui kém theo Ké hoach ndy, s& duoc cong chuc truc tai Bo
phan TN&TKQ huéng dan nop hd so qua Cong dich vu cong truc tuyén va thanh
toan truc tuyén ddi véi cac thu tuc quy dinh c6 thu phi, 18 phi.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. P6i véi cac by phan chuyén mon xa

- Céc cong chuc trong don vi thyc hién hiéu qua giai phap “Ngay khong giay
hen” va “Ngay dich vu cong truc tuyén” tai Bo phan TN&TKQ cua xa.

- Chu dong tuyén truyén, huéng dan ca nhan, to chic nop hd so truc tuyén,
thanh toan truc tuyén doi véi cac tha tuc hanh chinh da néu tai phuc gui kém theo
Ké hoach nay.

2. Vian phong HDND va UBND xa:

- Theo ddi, d6n dbc cong chuc cia Bo phan TN&TKQ va cac cac cong chic
chuy&n mon thuc hién nhiém vu tai K& hoach nay.

- Tong hop cac giai phap, sang kién dé nang cao cac nhdm chi sé thanh phan
cua B chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

Trén day la Ké hoach trién khai giai phap “Ngay khong gidy hen” va “Ngay
dich vu cong truc tuyén” caa Uy ban nhan dan xa Yén Thuong./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
Guri ban dién tur: CHU TICH

- DU-HDPND x (b/c); )
- MTTQ x4, Céc td chuc doan thé (p/h tuyén truyén);
- Cac bo phan chuyén mon xa (T/hién)

- Cong thong tin dién tir x4 (Pang tai);

- Luu: VP.

Ma Van Thai



PhquC

Danh muc tha tuc hanh chinh “Ngay khong glay hen” va “Ngay dich vu cdng truc tuyén”
thugc tham quyén giai quyét cia UBND xi Yén Thwong
(Ban hanh kém theo Ké hoach so: 105 /KH-UBND ngay 02/10/2023 cia Uy ban nhan dan xd Yén Thuwong)

Tén TTHC thuc hién
“Ngay khong giay hen” va “Ngay dich

Thot gian thuc hién
TTHC “Ngay khong

Thot gian thuc hién
“Ngay dich vu cong

Pon vi thuc hién

TT ! ; y y
vu c6ng truc tuyen” giay hen” truc tuyen”

Linh vuc Chirng thuc

-‘Thfi tuc OCh{Ing thuc bén; sao’tfr b,é n c;hinh giejy Ngay tht 2, thir 4, thir 6, Cong chac Tu
1 to, van ban do co quan t6 chirc o tham quyén hang tuan phap- ho tich

cua Viét Nam cap hoac chirng nhan. T
Linh vuc H Tich

Cap ban sao trich luc ho tich Ngay tht 3, 5 hang Cong chic Tu
2 tuan phap- ho tich
Linh vue Béo trg xa hoi

Tro gidp x& hoi dot xuat vé hd trg chi phi mai Ngay thir 5 hing tuin Cong chirc Vin
3 tang hoa-xa hoi
Linh vuc N§i vu

Tang giay khen cua Chu tich UBND cap xa vé Ngay thu 2, tht 4,| Coéng chirc Vin
4 | thanh tich thi dua theo dot hoic chuyén dé thir 6 hang tuan phong- thong ké
Linh vuc Tw phap

Thu tuc lién thdng thu tuc hanh chinh vé dang Coéng chirc Tu

ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao Ngay thu 3, tha 5 phap- ho tich
5 hiém y té cho tré em dudi 6 tudi (cap x4) hang tuan
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