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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA YEN THUQNG Pjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 18 /KH-UBND Yén Thuong, ngay 08 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Truyén thong vé cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, thue hién co ché
mot cira, mQt cira lién thong trong giii quyet thi tuc hanh chinh nam 2023

Thue hién Ké hoach sé 03/KH-UBND ngay 06 thang 01 nim 2023 cua
Uy ban nhan dan xa Yén Thuong vé hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, méot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
trén dia ban xa Yén Thuong nam 2023;

Can ctr K& hoach s6 26/KH-UBND ngay 07 thang 02 nim 2023 cua Uy
ban nhan dan huyén Cho Pon vé viéc truyén théng vé cong tac kiém soat thil tuc
hanh chinh, thyc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thi
tuc hanh chinh nam 2023;

Uy ban nhan dan (UBND) x4 Yén Thuong ban hanh Ké hoach truyén
thong vé cong tac kiém soat tht tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC nam 2023 véi cac ndi dung cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac van ban chi dao ctia Chinh pha, Thu
tudng Chinh phu, ctia cac B, nganh Trung wong va cac van ban chi dao, huéng
dan cua tinh, huyén ddi vai cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét cura,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC dén céc co quan, don vi, nguoi dan
va doanh nghiép.

- Tang cudng su tham gia ciia ngudi dan, doanh nghiép va cac to chuc xa
hoi trong trién khai va giam sat qua trinh thyc hién cac nhiém vu. Qua do6 tao su
d6ng thuan, ting ho cta nhan dan, nang cao chét lugng phuc vu nhan dan, day
manh cong tac cai cach TTHC trén dia ban Xa.

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém ctia nguoi ding dau UBND x4; nang cao
chat lugng doi ngii can bo, cong chirc; ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh
trong thuc hién nhiém vu.

2. Yéu céu:

- Céc hoat dong tuyén truyén phai dugc tién hanh thudng xuyén, kip thoi,
tao diéu kién thuan loi cho ¢4 nhén, to chic tiép can, thuc hién va giam sat viéc
thuc hién TTHC.

- B6 phéan chuyén mon ctia don vi phéi hop chit ché voi Uy ban MTTQ
X3, cac to chic doan thé xa trong cong tac tuyén truyén dam bao kip thoi, day
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du, thuong xuyén, phu hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu cua tung nhom
d6i tuong.

- Gén cong tac tuyén truyén voi phd bién, gido duc phap luat, tuyén truyén
thuc hién cac nhi¢m vu chinh tri ctia dia phuong.

I1. NOI DUNG, HINH THUC THUC HIEN

(Chi tiét tai Phu luc dinh kém theo Ké hoach nay).

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND&UBND xa:

- La dau mdi phdi hop va tong hop béo céo vé hoat dong kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thuc
hién TTHC trén moi trudong di¢n tu;

-Can ctr vao chuc nang, nhi¢m vu dugc giao theo quy dinh cua phép luat
va nhitng nhiém vu cu thé duoc néu tai Ké hoach nay, tham muu cho lanh dao
xay dung Ké hoach d¢é trién khai thuc hién trong nim 2023 va phdi hop véi cac
bd phan lién quan t6 chirc thyc hién dam bao dung tién do, yéu cau da dugc xac
dinh trong K¢é hoach.

- Hudng dan céc bd phan chuyén mon thyc hién tdt noi dung theo Ké
hoach nay, d@)ng thoi ¢6 trach nhiém tham muu, theo ddi, dén ddc viée trién
khai thuc hién cac ndi dung cua K& hoach.

2. Cong chirc Van héa xa héi phu trach TTTT

-Phéi hop véi Cong chirc Vian phong HDPND&UBND x4 va cac bo phan
chuyén mén cap nhat, dua tin, bai, cac ndi dung lién quan dén viéc thuc hién
nhiém vu cai cach TTHC, kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir cua
don vi.

3. Kinh phi thye hién:

St dung nguon kinh phi dugc giao nam 2023 va cac nguodn kinh phi hop
phap khac dé to chirc trién khai thuc hién tuyén truyén theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé cong tac kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC ciia UBND x&
Yén Thuong nam 2023./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
Guii ban dién tir: CHU TICH

- UBND huyén (b/c); ’

- Cac CC chuyén mén (t/h);

- Luu: VP.

Ma Vian Thai



Phu luc: NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
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Vé cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, thyuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong

trong giai quyét thi tuc hanh chinh nim 2023

TT Noi dung tuyén truyén Hinh thirc tuyén truyén Co quan chu tri B¢ phan thuc hién | Thoi gian thuc hién
1 | Tuyén truyén vé TTHC
13 Niém yét, cong khai TTHC tai Bo Ij;i?%];tl{cgrgikélgl (;lag;h UBND x3 Vian phong Thuong xuyén
"~ | phan Tiép nhan va Tra két qua £ A a2 P L, HDND&UBND xa trong nam 2023
Tiép nhan va Tra két qua
Thuc hién quy trinh thuc hién N , 2 A . o \ n
1.4 | TTHC, cach thirc tiép can TTHC va hT o roi, @p phich, 50 tay UBND x4 Cong chirc chuyén Thuong xuyén
o A udng dan nghiép vu ... mon c6 TTHC trong nam 2023
cac ndi dung khac c6 lién quan
2 | Tuyén truyén vé quyén loi, nghia vu va trach nhiém ciia don vi, can b cong chirc; té chirc, ca nhén trong viéc thwe hién TTHC
Thuc hién tuyén truyén cho can bg, .
o, Cong tac tuyén truyén duoc
cong chuc trong don vi nam rd céc |
. : . long ghép trong céc cudc 3 Van phong Thuong xuyén
91 | ndi dung lién quan dén: . . UBND xa 3
' hop, hdi nghi, trong cong tac HDND&UBND xa trong nam 2023

- Trach nhiém ctia co quan thuc hién

TTHC;

thuc hién nhiém vu...




- Trach nhiém cua can bg, cong chirc
duoc phan cong thuc hién TTHC;

- C4c hanh vi phdi cong khai, xin 16i
d6i v6i can bd, cong chirc tiép nhan
va giai quyét ho so TTHC;

- Céc hanh vi phai cong khai xin 16i
d6i véi nguodi ding dau cua dia
phuong;

- Quyén, nghia vu cua dbi tuong

thuc hién TTHC.

Long ghép viée tuyén truyén
vé kiém soat TTHC véi viée
tuyén truyén, phd bién cac
chu truong, chinh sich cua
Dang va phéap luat cia Nha
nudc; trong pho bién cac

van ban phap luat méi...

2.2

Tuyén truyén cho to chirc, ca nhan
nam rd cac ndi dung lién quan dén:

- Trach nhiém cua co quan thuc hién
TTHC; Trach nhiém cua can bg,
cong chuc dugc phan cong thuc
hién TTHC;

- C4c hanh vi phéi cong khai, xin 15i
ddi véi can bo, cong chuc tiép nhan
va giai quyét hd so TTHC; ngudi
dung dau cia  dia phuong;

- Quyén, nghia vy cta d6i tuong
thuc hién TTHC.

To roi, ap phich, hoi nghi tai

x4, cudc hop thon

UBND x&

Can bd va Cong chuc

chuyén mén c6 TTHC




3 | Tuyén truyén vé ndi dung kiém soat TTHC, cai cach TTHC
Co bg} Vlfzt trén cong t‘hongA Can b va Cong Thu’o:ng
tin dién tir; dua tin bai vé ~ , ) Xuyén
. Tx .. i N o UBND xa chirc chuyén <
Tuyén truyén vé chu truong, chinh | CCHC, cai cach TTHC trén ménc6 TTHC | frongnam
31 sach, cac van ban chi dao, diéu hanh | h¢ thong truyén thanh cta xa 2023
' cua Trung uwong va dia phuong vé X
cong tac kiém soat TTHC \ o N Cén bo va Cong Th‘m}lg
Long ghép cong tac truyén « L . Xuyén
R . ; UBND xa chirc chuyén <
théng trong hoi nghi A trong nam
mon co TTHC 2023
Cung cép thong tin cho cac co quan Can bd va Cén Thuong
thdng tan bao chi vé hoat dong kiém Tin, bai, . e ) g Xuyén
3.2 . < . X . UBND xa chirc chuyén <
soat TTHC va cai cach TTHC (néu phong su... A trong nam
. mon c6 TTHC
co) 2023
Xay dyng cac tin, bai, hinh anh vé cac
tap thé, c4 nhan tich cuc, dién hinh Thuon
trong thuc hién cac nhiém vu céﬁi cé(;h Tin. bai Can bo va Cong xuyéng
3.3 | TTHC, phuc vu nhén dan; ph6 bién S UBND xa chirc chuyén trone nim
nhitng sang kién; phan anh nhiing mén c6 TTHC 2§23

hanh vi ti€u cuyc, nhiing nhiéu, vo
trach nhi€m cua can b, cong chirc.




Truyén thong hd trg cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
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Tuyén truyén cho ngudi dan, to
chic v dia chi tiép nhan phin inh, | Tuyén tryén e i Cin b vi Cong che
kién nghi; cac hinh thic phan anh, cac cudc hop, hoi nghi; x R A
4.1 .- D A . A, N A Lo UBND xa chuyén mén cé
kién nghi va quyén, trach nhiém cua | Tuyén truyén qua to roi, ap TTHC
¢4 nhan, to chirc co phan anh, kién phic,....
nghi vé quy dinh hanh chinh. Thudng xuyén
Duy tri hé thong tiép nhan phan anh Hom thu “Tiép nhin A LA s X A trong ndm
4.2 | kién nghi vé& quy dinh hanh chinh |  phan 4nh, kién nghj vé UBND x4 Ii‘;f}}iaénkgtlei 21;? 2023
trén Cong thong tin dién tir ctia XA. quy dinh TTHC” q
. X1 4 s egs £ ) o .1 A s o1 Céan bd va Co hu
Thong tin vé két qua giai quyéet phan Dang tai két qua xur Iy al(l:hl:') ‘(;?] m(g:]g(:% e
4.3 | anh, kién nghi cia ca nhan, td chitc trén Céng thong tin UBND x4 y
. ) A TTHC
tai don vi. dién tur cua xa
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